
 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİNE İLİŞKİN  

AYDINLATMA METNİ 

 

İşbu Aydınlatma Metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca, veri sorumlusu 

sıfatıyla Yeni Bağlıca Mahallesi 1067 Sokak Yalınkılıç Sitesi A Blok No:5/1 Etimesgut/Ankara adresine mukim 

EG Yazılım ve Bilişim Teknolojileri Ticaret Limited Şirketi tarafından eg06isg.com internet sitesini ziyaret eden 

kullanıcıların ve internet sitesinde yer alan iletişim formu aracılığıyla bizimle iletişime geçen kişilerin kişisel 

verilerinin işlenmesine ilişkin olarak bilgilendirilmesi amacıyla hazırlanmıştır. 

 

1. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLER 

 

Eg06isg.com aracılığıyla gerçekleştirilen işlemler kapsamında aşağıdaki kişisel veriler işlenebilmektedir; 

 

➢ Kimlik Bilgileri: Ad, Soyad 

➢ İletişim Bilgileri: E-posta 

➢ Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri: Konu Bilgisi, Mesaj İçeriğinde Yer Alan Bilgiler 

➢ İşlem Güvenliği Bilgileri: IP Adresi, Log Kayıtları, cihaz ve Tarayıcı Bilgileri, Site Erişim 

Kayıtları 

➢ Pazarlama/Çerez Verileri: Çerez Kayıtları, Site Kullanım Tercihleri, Trafik ve Kullanım Bilgileri 

 

İletişim formu kapsamında, kullanıcıların serbest iradeleriyle mesaj alanına yazdıkları bilgiler de işlenebilmektedir. 

Bu nedenle kullanıcıların, talep ve iletişim konusuyla doğrudan ilgili olmayan özel nitelikli kişisel verilerini 

paylaşmamaları tavsiye edilmektedir. 

 

2. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMACI, TOPLAMA YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ 

 

Kişisel verileriniz, eg06isg.com internet sitesinin ziyaret edilmesi, internet sitesinde kullanılan çerezler ve internet 

sitesinde yer alan iletişim formunun doldurulması suretiyle elektronik ortamda toplanmakta; aşağıda belirtilen 

amaçlar dahilinde KVKK’nın 5 ve 6.maddeleri hükümlerinde sayılan ve aşağıda yer verilen hukuka uygunluk 

sebeplerine dayanılarak toplanmakta, saklanmakta ve işlenmektedir. 

 

AMAÇLAR HUKUKİ SEBEP VERİ KATEGORİSİ 

İletişim taleplerinin alınması ve 

değerlendirilmesi 

• Bir sözleşmenin kurulmasıyla 

doğrudan doğrudan doğruya ilgili 

olması 

• Veri sorumlusunun meşru 

menfaati 

 

• Kimlik Bilgileri 

• İletişim Bilgileri 

• Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri 

Kullanıcılara geri dönüş 

sağlanması ve iletişim 

süreçlerinin yürütülmesi 

• Veri sorumlusunun meşru 

menfaati 

• İlgili kişinin talebi 

• Kimlik Bilgileri 

• İletişim Bilgileri 

• Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri 

 

Talep, öneri, soru ve şikayet 

süreçlerinin yürütülmesi 

• Veri sorumlusunun meşru 

menfaati 

• Kimlik Bilgileri 

• İletişim Bilgileri 

• Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri 

İnternet sitesinin güvenliğinin 

sağlanması, sistemsel kayıtların 

tutulması 

• Veri sorumlusunun meşru 

menfaati 
• İşlem Güvenliği Bilgileri 



 

Denetim ve hukuki süreçlerin 

yürütülmesi 

• Bir hakkın tesisi, 

kullanılması veya korunması 

için veri işlemenin zorunlu 

olması 

• Kimlik Bilgileri 

• İletişim Bilgileri 

• İşlem Güvenliği Bilgileri 

• Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri 

Hukuki yükümlülüklerin yerine 

getirilmesi  

• Kanunlarda açıkça öngörülmesi 

• Veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine getirmesi 

• Kimlik Bilgileri 

• İletişim Bilgileri 

• İşlem Güvenliği Bilgileri 

• Talep/Mesaj İçeriği Bilgileri 

 

Site kullanımının analiz edilmesi • Veri sorumlusunun meşru 

menfaati 

• Pazarlama/Çerez Verileri 

• İşlem Güvenliği Bilgileri 

 

İnternet sitesi üzerinden gerçekleştirilen veri işleme faaliyetleri kapsamında çerezler de kullanılabilmektedir. 

İnternet sitesinde kullanılan çerezlere ilişkin detaylı bilgiye Çerez Politikası metninden ulaşabilirsiniz. 

3. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİN AKTARIMI 

 

KVKK ve yukarıda yer alan 1. ve 2. maddeler uyarınca toplanan kişisel verileriniz; KVKK tarafından öngörülen 

temel ilkelere uygun olarak ve KVKK’nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları 

dâhilinde, yukarıda belirtilen amaçların yerine getirilmesi kapsamında aktarılabilmektedir. Bu kapsamda kişisel 

verileriniz; internet sitesi altyapısı, yazılım, bakım, barındırma (hosting), sunucu, teknik destek ve bilişim hizmeti 

aldığımız hizmet sağlayıcılara, kurumsal iletişim süreçlerinin yürütülmesi amacıyla e-posta ve iletişim altyapısı 

sağlayıcılarına, hukuk, danışmanlık, denetim ve benzeri profesyonel destek alınan kişi ve kuruluşlara, talep 

halinde kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına, uyuşmazlık halinde yetkili yargı mercilerine 

aktarılabilecektir. 

 

4. KİŞİSEL VERİSİ İŞLENEN İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI 
 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca ilgili kişi olarak veri sorumlusuna başvurarak; kişisel verilerinizin işlenip 

işlenmediğini öğrenme, kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, kişisel verilerinizin işlenme 

amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, yurt içinde veya yurt dışında kişisel 

verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların 

düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

talep etme, KVKK ve ilgili mevzuat hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen işlenmesini gerektiren 

sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda 

yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini talep etme, işlenen verilerinizin 

münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz 

etme, açık rızaya dayalı veri işleme faaliyetleri bakımından verdiğiniz açık rızayı geri alma ve kişisel verilerinizin 

kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme haklarına 

sahipsiniz. 

 

5. HAKLARIN KULLANIM ŞEKLİ 

 

KVKK’nın 11. maddesi kapsamında sahip olduğunuz haklarınıza ilişkin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Başvuru 

Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ hükümlerine uygun olarak EG Yazılım ve Bilişim Teknolojileri Ticaret Limited 

Şirketi’ne iletebilirsiniz. Bu kapsamda başvurularınızı yazılı olarak şirket adresine bizzat teslim edebilir, noter 

aracılığıyla gönderebilir veya tarafınızca daha önce bildirilen ve şirket sistemlerinde kayıtlı bulunan elektronik posta 

adresiniz üzerinden info@egyyazilim.com adresine iletebilirsiniz. Şirketimiz, başvurularınızı talebin niteliğine göre 



 

en kısa sürede ve en geç otuz (30) gün içerisinde ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır. Ancak işlemin ayrıca bir maliyet 

gerektirmesi hâlinde, Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenen tarifedeki ücret talep edilebilecektir. 

 

6. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME SÜRESİ 

 

Kişisel verileriniz, işbu Aydınlatma Metni’nde belirtilen işleme amaçlarının gerektirdiği süre boyunca ve ilgili 

mevzuatta öngörülen saklama süreleri boyunca muhafaza edilmektedir. KVKK’nın 7. maddesi uyarınca, kişisel 

verilerin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde ve/veya ilgili mevzuat kapsamında öngörülen 

saklama sürelerinin sona ermesi durumunda kişisel verileriniz tarafımızca silinecek, yok edilecek veya anonim hale 

getirilecektir. 

 

İşbu Aydınlatma Metni gerekli görüldüğü hallerde güncellenebilir. Güncel metin internet sitesi üzerinden 

yayımlanarak yürürlüğe girer. 


